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PREZENTAREA
COMPANIE/




Lead Insights
Training

Plecand de la principiul "Clientul nostru,
colaboratorul nostru", Lead Insights Training
identifica nevoia clientului Tnainte de a
incepe colaborarea

Suntem o companie care ofera servicii
complete de training vanzari, retentie
personal, recrutare personal, consolidarea
echipei dar si training-uri personalizate in
functie de nevoile specifice.

Primii pasi impreund sunt simpli

ASSESSMENT Sl ANALIZA

Permite-mi sa te cunosc, sa iti cunosc colegii,
obiectivele, ca sa conlucram in aceeasi directie,
cu instrumentele adecvate si necesare echipei
tale.

OFERIREA DE SOLUTII

Solutiile capata contur odata cu acceptantarea
analizei asupra nevoii identificate.
Implementarea solutiilor este un proces de
durata, pas-cu-pas, cu nevoie continua de
follow-up si adaptare.

PY ﬁ +1500 angajati instruiti ' '
e o LEAD INSIGHTS TRAINING +5000 ore instruind

Lead with integrity, serve with humanity angaja,tii cIien,tiIor

ﬁ+50 proiecte de training



Despre mine

Sunt un profesionist cu peste 14 ani de
experienta in industria de retail, cu focus
pe formare si leadership. Experienta mea

include:

TRAINING MANAGER @ INDITEX ROMANIA
Formator/trainer autorizat INDITEX Romania,
companie multinationald, lider mondial in
productia si comercializarea de produse textile.
Aceasta cuprinde lantul de magazine ZARA din
intreaga lume. Peste 5000 de ore petrecute pentru
instruirea profesionala a angajatilor din diferite
departamente si pentru diferite pozitii in cadrul
companiei.

LEAD INSIGHTS TRAINING

Formator/trainer autorizat am inceput dezvoltarea
propriei companii de training si formare, incercand
sa aduc calitate si servicii noi pe aceasta piata
dinamica.

Lead with Integrity,
Serve with Humanity.
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Team work
inside-out

Tntr-o lume in care suntem mai conectati virtual
decat oricand, este foarte important sa formam o
conexiune cu oamenii care au aceleasi nevoi ca noi,
prin intermediul echipei.

Te invitam sa desfasori activitati sportive,
meditative si nutritionale in cadrul unui TEAM
WORK INSIDE-OUT, unde nu doar ca vei avea
parte de beneficii pe plan personal, ci si pe plan
social. Iti vei Imbuné&tati concentrarea, claritatea
mintii, luarea deciziilor si productivitatea, dar si
abilitatile de comunicare si colaborare cu alti
oameni.

Unele miscari din cadrul acestor activitati
sportive se desfasoara individual, iar altele doar
bazandu-te pe alta persoana. Pentru a reusi sa
efectuezi miscarile care nu depind doar de tine,
trebuie sa ai incredere in partenerul de echipa.
In acest fel, membrii unui TEAM WORK
INSIDE-OUT se deschid unul fata de celalalt,
primind impulsul necesar pentru a se simti in
siguranta sa impartaseasca idei sau sa ceara
ajutor in cadrul echipei.

Tn cadrul unui TEAM WORK INSIDE-OUT
activitatile sunt atat sportive, educative-de
comunicare, interumane, cat si spirituale. lar
motivatia de a continua, de a aplica si acasa ce
practici cu noi, devine sustinuta.

Un alt avantaj al desfasurarii antrenamentelor
de tip TEAM WORK INSIDE-OUT este tendinta
competitiva inndscuta din fiecare dintre noi.
Vazand ceea ce sunt capabili sa faca ceilalti, te
poate inspira sa faci mai mult. Pentru a tine
pasul cu cei din jur, va trebui sa depui mai mult
efort atunci cand efectuezi miscarile specifice,
ceea ce va duce la o completivitate pozitiva.



Training
in vanzari

Avinde inseamnad, inainte de toate, a
crede In ceea ce intentionezi sa vinzi.
A crede In ceea ce vrei sa vinzi
inseamna sa stii ca este cea mai buna
varianta sau solutie pentru clientul
tau. Cea mai buna varianta sau solutie
Nnu inseamna cea mai scumpa, cea
mai ieftind, cea mai mare sau cea mai
strilucitoare, ci CEA MAI POTRIVITA.

Care este scopul trainingului in vanzari
La finalul cursurilor, tu sau echipa ta de
vanzari veti sti sa:

- structurati prioritatile in procesul de
vanzare;

- urmariti obiectivele de vanzari;

- s va auto-evaluati;

- cunoasteti toate Tips & Tricks in procesul
de vanzare;

- stiti bunele practici si codurile de conduita
in activitatile de vanzare;

- aplicati psihologie de vanzari si nu in cele
din urma;

- fiti un om de vanzari si o echipa mai
informati si mai increzatori.

Ceea ce ofera plus valoare oricarei
consultante este aplicabilitatea acesteia
strict pe nevoile cursantilor. De aceea va
putem oferi servicii personalizate pe nevoile
identificate pentru echipa ta.
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Retenlie
personal

Se spune ca angajatul nu isi paraseste niciodata
compania, ci managerul. In ultimii ani, retentia de
personal si mai ales pdstrarea oamenilor talentati
in cadrul companiilor a devenit o provocare
continua pentru orice organizatie, indiferent de
domeniu si indiferent de regiune geografica.

Nimeni nu poate promite magie in acest domeniu
si nimeni nu poate evita inevitabilul, dar cu toate
acestea, exista caracteristici, abordari si tehnici de
leadership si de resurse umane pe care orice
echipa si orice organizatile ar trebui sa le cunoasca
sisd le aplice, astfel incat, retentia de personal sa
genereze doar o problema subiectiva, personala si
punctuald, nu una sistemica.

Care este scopul cursurilor de retentie
personal

La finalul cursurilor, tu sau echipa ta veti sti
sa:

- identificati oportunitatile si provocarile de
retentie din cadrul companiei si echipei
voastre;

- preveniti si sa eliminati pe cat posibil
riscurile;

- identificati talentele, sa le definiti conform
unor KPI stricte si sa le mentineti in cadrul
companiei;

- aplicati corect si eficient norme si
proceduri actuale de HR;

- stabiliti propriile KPI si sa le ajustati in
functie de nevoile companiei /
departamentului de HR;

- contribuiti eficient la mentinerea pozitiei
strategice a departamentelor de HR ca
departament cheie in cadrul companiilor.



Consolidarea
echipei

Lead with Integrity,

Serve with Humanity.

Echipa reprezinta un grup de cameni organizat,
condusi de un lider si care indeplinesc in acelasi
timp o munca sau o actiune catre un obiectiv
comun. Cea mai simpla si descriptiva definitie este
cel mai greu lucru de realizat in practica. Cu totii
suntem diversi, cu obiective diferite, cu propriile
metode de lucru, cu propriul istoric educational si
personal, provenind din medii si culturi diferite.

Care este scopul cursurilor de consolidare
a echipei

La finalul cursurilor, tu sau echipa ta veti sti
sa:

- lucrati impreuna intr-un mod cat mai
eficient si mai placut;

- cunoasteti tehnici si bune practici despre
comunicarea interna in cadrul
organizatiilor;

- auto-evaluati oportunitatile, provocarile si
riscurile din cadrul echipei (conform
analizei SWAT);

- gasiti cea mai buna solutie de calibrare si
armonizare a viziunii personale cu cea de
echipa si misiunea companiei;

- ganditi structurat, obiectiv, corect si
eficient in echipa, pentru a ajunge la cele
mai bune rezultate.

Ceea ce ofera plus valoare oricarei
consultante este aplicabilitatea acesteia
strict pe nevoile cursantilor. De aceea va
putem oferi servicii personalizate pe nevoile
identificate pentru echipa ta.
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Lead with Integrity,
Serve with Humanity.

Pentru detalii si o oferta personalizata va rugam sa
ne contactati prin oricare din metodele indicate
mai jos.

TRIMITE UN EMAIL
contact@leadinsightstraining.ro

SOCIAL MEDIA
Facebook: @leadinsightstraining
LinkdIn: Lead Insights Training

TRIMITE UN MESAJ
Telefon: 0799 155 867
Whatsapp: 0799 155 867
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